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Sprzedaz

Aby wybudzié termi-
nal, nacisnij [zielony
przycisk]

Rozpocznij sprze-
daz, wprowadzajac
dowolng kwoteg lub
nacisnij [zielony
przycisk]

i
Wpisz kwotg Wpisz kwote
sprzedazy
110,20 PLN
Menu \;

Wybierz cyfre od 1

do 9, aby rozpoczaé

wpisywanie kwoty
sprzedazy

Whpisz kwote i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

Sprzedai
110,20 PLN

=
Uiyj karty

i
/M

Po potwierdzeniu
kwoty sprzedazy
popros o zblizenie
karty do czytnika

PolCard

om figery,

110,20 PN

&

110,20 PLN

"

Wpisz PIN

Popraw  Zatwierdi [@‘

Wpisz PIN

* ok kK

Popraw  Zatwierdi ‘@

Powyzej limitu dla
ptatnosci zblizenio-
wych (100 zt) termi-
nal zapyta o PIN

Popros klienta, by
wpisat PIN i potwier-
dzit [zielonym przyci-
skiem]

J

0o
o o

o0

Czekaj

Igoda

Odmowa

taczenie

Poczekaj na potacze-
nie z bankiem w celu
autoryzacji

Po uzyskaniu zgody
pojawi sie kod auto-

ryzacji

W przypadku braku

autoryzacji pojawi

sie komunikat o od-

mowie

Drukowanie

711

Terminal wydrukuje

potwierdzenie, na-
stepnie zapyta, czy
wydrukowac kopie

dla posiadacza karty

=

Wydrukowaé
kopig?

@ Nie 4 o]
Ne—————

Jezeli chcesz wy-

drukowa¢ kopie po-
twierdzenia, nacisnij

[zielony przycisk]



Sprzedaz — ptatnosc¢ kartg z uzyciem czytnika stykowego

Aby wybudzié¢ termi-
nal, nacisénij [zielony
przycisk]

Rozpocznij sprze-
daz, wprowadzajac
dowolng kwoteg lub
nacisnij [zielony
przycisk]

Wpisz kwote Wpisz kwote
spredaty 110,20 PLN
Menu \:

Wybierz cyfre od 1
do 9, aby rozpoczaé
wpisywanie kwoty
sprzedazy

Whpisz kwote i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

PolCard

N7
a o
o0

Trwa odczyt karty

Procesorowe...

o fiser.
110,20 PLN
&
Whisz PIN \
Popraw  Zatwierd? @

W16z karte do czytni-
ka na dole terminala

Poczekaj, az terminal
odczyta dane zapisa-
ne na karcie

Popros klienta, by
wpisat PIN i potwier-
dzit [zielonym przyci-
skiem]

%

D,

N
o
[4)

Q
<)
N

Czekaj

taczenie

Odmowa

Lgoda

Poczekaj na potacze-
nie z bankiem w celu
autoryzacji

Po uzyskaniu zgody
pojawi sie kod auto-
ryzacji

W przypadku braku
autoryzacji pojawi
sie komunikat o od-
mowie

&

Drukowanie

71

Terminal wydrukuje
potwierdzenie, na-
stepnie zapyta, czy
wydrukowac kopie
dla posiadacza karty

=

Wydrukowaé
kopig?

t

Usun karte

@ Nie

Jezeli chcesz wy-
drukowaé kopie po-
twierdzenia, nacisnij
[zielony przycisk]

&

Usun karte z czytnika



Sprzedaz - ptatnosc¢ BLIK

Aby wybudzié¢ termi-
nal, nacisénij [zielony
przycisk]

Rozpocznij sprze-
daz, wprowadzajac
dowolng kwoteg lub
nacisnij [zielony
przycisk]

PolCard

om fISery.
Sprzedat 11,20 PLN

— 7 k Sl

@) 11,20 PLN %ﬂ_ﬁl o

Wpisz kwotg Wpisz kwote @ Czekaj
sprzedazy Wprowadz BLIK tqczenie \

11,20 PLN Uiyj karty
Menu ; m& Popraw  Zatwierd? @

Wybierz cyfre od 1

do 9, aby rozpoczaé

wpisywanie kwoty
sprzedazy

Odmowa

Lgoda

Po uzyskaniu zgody
pojawi sie kod auto-
ryzacji

W przypadku braku

autoryzacji pojawi

sie komunikat o od-

mowie

Whpisz kwote i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

Nacisnij przycisk

[BLIK] znajdujacy sie

po prawej stronie

pod wyswietlaczem

Popros klienta, by
wpisat kod BLIK

z aplikacji mobilnej
i potwierdzit [zielo-
nym przyciskiem]

Poczekaj, az klient
potwierdzi ptatnosé
na urzadzeniu mo-
bilnym

Drukowanie

71

Terminal wydrukuje

potwierdzenie, na-
stepnie zapyta, czy
wydrukowac kopie

dla posiadacza karty

=

Wydrukowaé
kopig?

@ Nie [

Jezeli chcesz wy-

drukowa¢ kopie po-
twierdzenia, nacisnij

[zielony przycisk]



Sprzedaz z wyptatg gotowki (cash back)

Aby wybudzié¢ termi-
nal, nacisnij [zielony
przycisk]

Rozpocznij sprze-
daz, wprowadzajac
dowolng kwoteg lub

Wpisz kwote Wpisz kwote
spredaty 11,20 PLN
Menu \:

Wybierz cyfre od 1
do 9, aby rozpoczaé
wpisywanie kwoty

Whpisz kwote i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

W16z karte do czytni-
ka na dole terminala

Zapytaj klienta, czy
chce wyptacic go-
towke (cash back)

PolCard

om figery,

&>

Wyptacié
gotowke?

B8 1] o]
Wybierz [zielony
przycisk], jesli chce
wyptaci¢ gotowke.
Jesli nie — wybierz
[czerwony przycisk]

nacisnij [zielony sprzedazy
przycisk]
rWyhlerz kwotg do wyptaty
& 10PN 11,20 PLN N ° 0
@ 20 PIN i % S
6 50 PIN Wpisz kwotg Czekaj Igoda Odmowa
Inna kwota do wyptaty Wpisz PIN taczenie
(maks. 500 PLN) —
0,00 PLN -
Popraw  Zatwierdz ‘a

Wybierz z listy od-
powiednia kwote do
wyptaty lub pozycje
Inna kwota

Jesli wybrates
pozycje Inna kwota,
wpisz kwote wyptaty
gotowki i zatwierdz
[zielonym przyci-
skiem]

Popros klienta, aby
wpisat PIN i potwier-
dzit [zielonym przyci-
skiem]

Poczekaj na potacze-
nie z bankiem w celu
autoryzacji

Po uzyskaniu zgody
pojawi sie kod auto-
ryzacji

W przypadku braku
autoryzacji pojawi
sie komunikat o od-
mowie

&

Drukowanie

711

Terminal wydrukuje
potwierdzenie, na-
stepnie zapyta, czy
wydrukowa¢ kopie
dla posiadacza karty

R

%

&

Wydrukowaé

t

kopig?

B 4 o}

Usun karte

Jezeli chcesz wy-
drukowac kopie po-
twierdzenia, nacisnij
[zielony przycisk]

Usun karte z czytnika

N

Po zakonczeniu
sprzedazy z cash
backiem wyptac
klientowi gotowke



PolCard

Ptatnos¢ w walucie karty (DCC) o e
Sprzedai Choose currency
T 100,00 PLN Button [ Button [E]
Sprzedai
Wpisz kwotg @ 10000 PLN ; »
sprzedaiy - = 10000 2349 )
Uiyj karty Uiyi karty PIN EUR
s i 1PLN = 0,234902 EUR
| Menu ; o ‘ ;]“ﬁm Mark-up: 8.44%

Aby wybudzié termi-
nal, nacisnij [zielony
przycisk]

Rozpocznij sprze-
daz, wprowadzajac
dowolng kwoteg lub

Wybierz cyfre od 1
do 9, aby rozpoczaé
wpisywanie kwoty

Whisz kwote i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

Uzyj karty w ter-
minalu w czytniku
stykowym lub zblize-

Terminal sam rozpo-
zna, czy transakcja
moze by¢ przepro-
wadzona w obcej
walucie

e e |

nacisnij [zielony sprzedazy niowym
przycisk]
Choose currency 23,49 EUR D
Button n Button @ % %(]‘Q:
; “ Czekaj Lgoda Odmowa
100,00 23,49 Enter PIN taczenie
PLN EUR rx
1PLN = 0,234902 EUR N
Mark-up: 8,44% Back 0K \Q

Nacisnij przycisk [1]
dla ptatnosci w PLN
lub przycisk [3] dla
ptatnosci w walucie
obcej

Popros klienta, by
wpisat PIN i potwier-
dzit [zielonym przyci-
skiem]

Poczekaj na potacze-
nie z bankiem w celu
autoryzacji

Po uzyskaniu zgody
pojawi sie kod auto-
ryzacji

W przypadku braku
autoryzacji pojawi
sie komunikat o od-
mowie

&

Drukowanie

711

Terminal wydrukuje
potwierdzenie, na-
stepnie zapyta, czy
wydrukowac kopie
dla posiadacza karty

Terminal wyswietli
informacje o kursie
wymiany waluty.
Przedstaw klientowi
warunki transakcji

i popros o wybranie
waluty

[E]

Wydrukowaé
kopig?

B8 [
Jezeli chcesz wy-
drukowa¢ kopie po-
twierdzenia, nacisnij
[zielony przycisk]




PolCard

Zwrot srodkdw na rachunek karty o iy
(POLCARD (Menu (Transakcje Twrot
ﬁn/i [n: Sprzedai [n: [E Sprzedai S? 10,00 PLN
[2fMenu | @ Pomocnicze @ Preautoryzacia ’
Whisz kwotg 6 Administracyjne 6 Uniewainienie Wpisz kwote @
sprzedazy Serwis \
Karta podarunkowa 10,00 PLN Uiyj karty
Menu \;

Aby wybudzié¢ termi-
nal, nacis$nij najpierw
[zielony przycisk],

a nastepnie [czerwo-

Nacisnij przycisk
[Menu] znajdujacy
sie po prawej stronie
pod wyswietlaczem

Nacisnij przycisk [2],
aby wybra¢ funkcje
Menu

Nacisnij przycisk [1],
aby wybra¢ funkcje
Transakcje

Nacisnij przycisk [4],
aby wybra¢ funkcje
Zwrot

Wohisz kwote zwrotu
i potwierdz [zielo-
nym przyciskiem]

Uzyj karty w termi-
nalu

ny przycisk]
', L=
[Z1N) =
Czekaj Lgoda Czy podpis Czy kontynuowac?
taczenie [8" jest poprawny?
Drnk:l:;lanie — p—
| B8 1’3 0] o« @

Poczekaj na potacze-
nie z bankiem w celu
autoryzacji

Terminal wyswietli
komunikat o autory-
zacji transakcji

Wydrukuj potwier-
dzenie i przekaz
klientowi do podpi-
sania

Sprawdz, czy podpis
jest poprawny, i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

Nacisnij [zielony
przycisk], zeby wy-
drukowaé potwier-
dzenie dla klienta

&

Drukowanie

711

Terminal wydrukuje
potwierdzenie dla
klienta



Uniewaznienie transakcji

Uniewaznienie trans-
akcji dotyczy tylko
ostatniej transakcji.
Uniewaznienie nie
bedzie dostepne po
wykonaniu rozlicze-
nia transakcji (po
wysytce). Po rozlicze-
niu transakcji nalezy
uzy¢ funkcji Zwrot

Aby wybudzié¢ termi-
nal, nacis$nij najpierw
[zielony przycisk],

a nastepnie [czerwo-

PolCard

o fisery,

( ] (POLCARD ] (Menu ] (Transakcje

@ Sprzedaz o @ Sprzedaz %

@) g - )

B [ @ Pomocnicze @ Preautoryzacja

Wisz kwotg B Administracyjne ] Podaj numer
sprzedazy Serwis Zwrot transakgji \
Karta podarunkowa 336
Menu =

Aby rozpoczaé trans-
akcje uniewaznienia,
nacisnij przycisk
[Menu] znajdujacy

Nacisnij przycisk [2],
aby wybra¢ funkcje
Menu

Nacisnij przycisk [1],
aby wybra¢ funkcje
Transakcje

Nacisnij przycisk [3],
aby wybra¢ funkcje
Uniewaznienie

Wopisz z paragonu
numer ostatniej
transakgcji i po-
twierdz [zielonym
przyciskiem]

%

DATA: 24-02-2016 CZAS: 15:42:28

Numer transakcji
znajduje sie na
wydruku z termi-
nala w pozycji
RACHUNEK NR

L J

ny przycisk] sie po prawej stronie
pod wyswietlaczem
MID: 7446 95
625232564 " ,:?u% 0
2N
Maestro (C) Rachunek nr 336
5900 0100 0004 9014 .
Czekaj Igoda
. taczenie
SPRZEDAZ  10.00 PLN

Poczekaj na potacze-
nie z bankiem w celu
autoryzacji

Terminal wyswietli
komunikat o autory-
zacji transakcji

&

Drukowanie

71

Terminal wydrukuje
potwierdzenie, na-
stepnie zapyta, czy
wydrukowac kopie
dla posiadacza karty

EE———

Czy kontynuowac?

)

Nacisnij [zielony
przycisk], zeby wy-
drukowaé potwier-
dzenie dla klienta

&

Drukowanie

711

Terminal wydrukuje
potwierdzenie dla
klienta



Kopia dowolnego rachunku

Wydrukowanie kopii
rachunku mozliwe
jest tylko dla nieroz-
liczonych transakgcji.
Po wykonaniu rozli-
czenia kopia rachunku
nie bedzie dostepna

Aby wybudzié¢ termi-

PolCard

tom f1Sery,
(POLCARD (Menu (Funkeje dodatkowe (Wydruki
o @ Sprzedai @ Transakeje [ fWydruki | [ 1 Kopia wydruku |
(2[Menu | a @ Raporty @ Kopia ost. wydruku
Wisz kwotg 6 Administracyjne @ Info
sprzedazy Serwis Wysytka \
B Lista transakcji
Menu ;

Nacisnij przycisk

Nacisnij przycisk [2],

Nacisnij przycisk [2],

aby wybrac¢ funkcje
Pomocnicze

Nacisnij przycisk [1],
aby wybrac¢ funkcje

Wydruki

Nacisnij przycisk [1],
aby wybra¢ funkcje
Kopia wydruku

Wopisz numer trans-
akcji, dla ktorej
chcesz wydrukowa¢é
kopie, i potwierdz
[zielonym przyci-
skiem]

Numer transakcji
znajduje sie na
wydruku z termi-
nala w pozycji
RACHUNEK NR

Jesli kopia ma by¢
dla klienta, wybierz
pozycije [1], jesli
kopia ma by¢ dla
Ciebie, wybierz
pozycje [2]

nal, naci$nij najpierw  [Menu] znajdujacy aby wybrac¢ funkcje
[zielony przycisk], sie po prawej stronie  Menu
a nastepnie [czerwo-  pod wyswietlaczem
ny przycisk]
MID: 74467795 Wybdr kopii
% 62523254 s ﬁ Kopia dla Klienta
Maestro (C) Rachunek nr 336 @ Kupia dla Merchanta
Pﬂdai numer 5900 0100 0004 9014 @"
transakcji . Drukowanie
336 SPRZEDAZ  10.00PLN
DATA: 24-02-2016 (ZAS:15:42:28
-— 1721

Terminal wydrukuje
kopie rachunku

10



Raporty — krotki lub dtugi

Raport dtugi zawiera szczegotowe
informacje o kazdej transakcji
wraz z podsumowaniem
zbiorczym Raport krotki zawiera
podsumowanie zbiorcze

transakcji.

Terminal przechowuje w pamieci
dane o transakcjach do momentu

zrobienia wysyiki.

Po wykonaniu rozliczenia
transakcji (wysytka) dane
w raportach nie beda dostepne.

PolCard

Nacisnij przycisk
[Menu] znajdujacy
sie po prawej stronie
pod wyswietlaczem

Aby wybudzié
terminal, nacisnij
najpierw [zielony
przycisk] a nastepnie
[czerwony przycisk]

T |

Nacisnij przycisk [2],
aby wybra¢ funkcje

Menu

Nacisnij przycisk [2],
aby wybra¢ funkcje

Pomocnicze

Nacisnij przycisk [2],
aby wybra¢ funkcje

Raporty

'Raporty

@ Raport DCC

@ Kursy DCC

a

'Raporty

@ Raport DCC
@ Kursy DCC

B Raport Diugi 8

Raport Krotki
B Raport kasjera
@ Raport produktéw

B Raport kasjera
(@ Raport produktéw

Drukowanie

71

Jesli chcesz wydru-
kowac dtuga wersje

raportu nacisnij
przycisk [3] Raport
Dtugi

Terminal wydrukuje
wybrana wersje
raportu

Jesli chcesz wydru-
kowac¢ krotka wersje
raportu nacisnij
przycisk [4] Raport
Kroétki

tom f1Sery,
(POLCARD (Menu (Funkeje dodatkowe
0 @ Sprzedai @ Transakcje @ Wydruki
a [T a [2JRaporty |
Whisz kwot [El Administracyjne 8 Info

sprzedaiyg Serwis Wysytka L\

B Lista transakcji

Menu =

1
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