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/adba) 0 bezpieczenstwo
ptatnoscl w swolm hotelu.

Stosu| dobre praktyki, by uniknac
transakcjl oszukanczycn.

Rezerwacja pobytu

Pojawienie sie tych elementow powinno wzbudzi¢ Twoja czujnosc.

x )

Wysoka wartos¢ zamowienia

Zanonimizowane adresy mailowe
- kilka pokoi, kilkoro klientow

np. jan2087079 @gmail.com

Deklaracja natychmiastowej

. ptatnosci

- Oszusci nie wiedzg, jak dtugo
wskazane przez nich karty beda
aktywne

Dtugi pobyt — 14, 30 dni
Oszusci nie wiedzg, czy na kartach
znajdujg sie srodki

| - Rezygnacja z pobytu
Kilka kart do obcigzenia podczas i oczekiwanie zwrotu na inny
jednej rezerwacji (Visa, Mastercard, numer karty lub na rachunek

AMEX) bankowy

Kiedy podejrzewasz transakcje oszukancza,
skontaktuj sie ze swoim agentem rozliczeniowym.
Pomoze Ci sprawdzi¢ czy ma ona znamiona przestepstwa.



Pobyt w hotelu

Minimalizuj ryzyko.
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Sprawdzaj, Badz czujny Dokonuj zwrotow Weryfikuj
Czy rezerwujacy, | uwazny na srodkow zawsze dostepnosc srodkow
gosc hotelowy zachowania klientow na te sama karte, na karcie podczas
| wiasciciel karty | udzielane przez nich z ktorej check-in
to ta sama osoba informacje realizowano ptatnosc,

jesli to mozliwe

Przyjmuj ptatnoscl bez ryzyka
/adba] o bezpleczenstwo ptatnosci | wyeliminuj transakcje oszukancze.
Generator Linkow to autorskie rozwiazanie PolCard from Fiserv

do bezplecznych ptatnosci online.

Wykorzystaj Generator Linkdw, ktory pozwoli
Twoim Klientom szybko, bezpiecznie | wygodnie
dokonac ptatnosci on-line za posrednictwem

Usprawnij proces
1 wyeliminuj

zagrozenia otrzymanego od Ciebie linku.

Generator linkow transakcji

Wygenerowany link/kod QR
Dane podstawowe

Numer kontrahenta Punkt Sprzedazy Link do transakcji
Metoda pltatnosci Karta Jezyk transakcji POL Operacja zakonczona sukcesem. Skopiuj ponizszy link i udostepnij go klientowi.
Kwota Waluta PLN

Numer zamowienia Opis transkaciji
Kod QR do transakcji

Kod QR prowadzi do linku transakcyjnego.

Dane kilenta Kliknij na kodzie prawym przyciskiem myszy aby go zapisac.

Imie Nazwisko

Kod Kkraju

Parametry linku

Jak to dziata?
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Uzupetniasz Generujesz link  Klient dokonuje System Widzisz:
dane | kod QR ptatnosci weryfikuje status historie
i parametry wptate rezerwacjl transakgji

pobytu



/YSKU|ESZ:

Gwarancje, ze transakcja _ _ _ ~
@ Monitorowanie transakcji

S jest przeprowadzona _ _ CJl
; w sposob bezpieczny % | kontrole nad ich przebiegiem

e

—]
Automatyzacje E@ Potencjalng integracje
procesu ze swoim systemem PMS

Q Ptatnosci bez koniecznosci
— posiadania systemu e-commerce Satysfakcje swoich gosci
lub strony WWW g

Nasze rozwigzanie jest zintegrowane z systemami:
Profitroom, Betasi, KW Hotel, Hotelgram, Intea i inne.

O bezpiecznych rozwigzaniach
dowliesz sie wiece| na

Tworzymy bezpieczny rynek obrotu bezgotowkowego.
Jestesmy w co trzecim hotelu w Polsce.

3 210 tys. 4,2 92 tys.

lat terminali min klientow

rozwijamy na rynku procesowanych

Innowacyjne

technologie

ptatnicze dla
naszych Klientow

transakcji
dziennie

Fiserv Polska S.A. Al. Jerozolimskie 100
polcard.pl 00-807 Warszawa

Fiserv Polska S.A. jest krajowa instytucja ptatnicza w rozumieniu art. 2 pkt 16 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych,
wpisana do rejestru Krajowych Instytucji Platniczych prowadzonym przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego pod numerem |P8/2013.

Fiserv Polska S.A. (wfasciciel znaku towarowego PolCard), Al. Jerozolimskie 100, 00-807 Warszawa. Sad rejestrowy: Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, nr KRS 0000061293, kapitat zaktadowy: 123 609 300 zt, kapitat wptacony: 123 609 300 zt, NIP: 526-02-10-429. POI‘ ard

Niniejsza ulotka nie stanowi oferty handlowej w mys$| przepiséw prawa. e f|ser\,



